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üü从Ā养老账本ā看城乡居民养老保险的双向奔赴

政策红利实实在在：城乡居保提档补缴，养老更有底气

Ž缴这个城乡居保比存银行划算，
缴得多ʩ补贴高，我现在每月能领养老
金850多元，孩子们负担轻多了！ž蚌
埠高新区秦集镇的李多和老人逢人便
分享他的喜悦ʪ

过去，李多和老人对城乡居保缴费
档次不够重视，多选择每年缴费百元的
低档ʪ在村干部宣传Ž多缴多得ʩ长缴
多得ž的新政策后，他了解到城乡居保
最高缴费标准已提高到每年6000元了ʪ

起初，一次性补缴数万元的顾虑
让李多和老人犹豫不决ʪ村干部耐心
与其子女沟通，分析长远利好ʪ在家
人Ž早补缴ʩ老无忧ž的劝说下，他最终
下定决心，将城乡居保个人累计缴费
补至9万元ʪ

如今，稳定的养老金加上打零工
的收入 ，李多和老人月均进账超过
1800元，晚年生活有了坚实保障；同时
他的选择还带动了周边10余户居民提
档缴费，共享政策温暖ʪ

Ž孩子在外地，我们老两口不会用
智能手机认证咋办？ž面对居民的求
助，社区网格员迅速上门，短短几分钟
便帮老人完成认证ʪ

96岁高龄的张志强老人也在家中
体验了这分便捷，感叹Ž政府服务真周
到！ž这在蚌山区已是常态，社区工作
人员变Ž坐等ž为Ž主动上门ž，将城乡
居保认证服务延伸到家ʪ

为确保城乡居保的养老金精准安
全发放，蚌埠市创新服务模式，通过打
破数据壁垒，联合多部门实现大数据
比对分析，为符合条件者提供Ž静默认
证ž的便利；异地居住或不熟悉线上操
作的老人，可通过Ž皖事通žAPP人脸
识别，辅以工作人员视频指导 ；对高
龄ʩ重病等行动不便群体，社区网格员
则主动摸排，提供Ž一对一ž上门服务ʪ

这一系列Ž线上+线下+上门ž的
全方位认证，实现了城乡居保待遇领
取资格认证率100%，有效防范风险，保

障了社保基金安全，让老年人切实感
受到数字时代的便捷与关怀ʪ

未来，蚌埠市将持续优化社保服
务，使其更智能ʩ更人性，让每一位老
人都能安心享受晚年生活，共享社会
发展的美好成果ʪ

城乡居保认证服务便捷贴心：数据跑腿，温情直达万家

1.缴纳个人养老金时，如何享受税收优惠？
个人养老金采取递延纳税优惠，在缴费环节，个

人向个人养老金资金账户的缴费，按照12000元/年
的限额标准，在综合所得或者经营所得中据实扣除ʪ
参加人在个人养老金资金账户的缴存信息，经过个
人养老金信息管理服务平台汇总登记后，形成缴费
凭证（即扣除凭证）ʪ缴费信息将定时与国家税务系
统共享，参加人可以使用税务部门手机Ž个人所得
税žAPP在预扣预缴或汇算清缴时申报扣除ʪ

有任职受雇单位的个人，可以通过手机Ž个人所
得税žAPP将扣除信息推送给任职受雇单位，或者将
纸质缴费凭证提供给单位，在单位发工资时享受个
人养老金扣除；也可以选择在次年个人所得税综合
所得汇算清缴时办理扣除ʪ个人养老金税收优惠政
策自2022年1月1日起执行ʪ

2.领取个人养老金时如何缴纳个人所得税？
参加人领取的个人养老金，不并入综合所得，不

区分领取方式和领取额度，单独按照3%的税率计算
缴纳个人所得税，其缴纳的税款计入Ž工资ʩ薪金所
得ž项目ʪ税款由开立个人养老金资金账户所在市
的商业银行机构代扣代缴ʪ

参加人选择按月ʩ分次或一次性领取个人养老
金，均需缴纳领取金额3%的个人所得税ʪ商业银
行将按相关规定为参加人办理个人所得税代扣
代缴ʪ

3.参加个人养老金可以抵扣多少个税？
参加人可以抵扣个税的额度与参加人的个人所

得税应纳税额密切相关ʪ一般来说，应纳税额越高，
享受的税优就越大ʪ

4.个人养老金获得的投资收益，需要缴纳个人
所得税吗？

在投资环节，计入个人养老金资金账户的投资

收益暂不征收个人所得
税ʪ在待遇领取环节，目
前投资收益与本金均需按
照3%的税率缴纳个人所
得税ʪ

5 . 应纳税所得额是
什么？

应纳税所得额就是
应该缴纳个税的收入 ʪ
工资收入的个人所得税
计算，首先需要确定应纳
税所得额，它等于收入扣
除起征点5000元/月ʩ五
险一金专项扣除ʩ专项附
加扣除等，根据结果再去
对应适用的个税税率ʪ

6.个人养老金账户在
个人所得税APP上如何办
理税基扣除手续？

可通过个人所得税
APP办理税基扣除手续，
操作步骤如下：个人所得税APP首页-常用业务-管
理，添加Ž个人养老金扣除信息管理ž至常用业务，保
存并返回首页，通过：常用业务-个人养老金扣除信
息管理，授权APP从个人养老金信息平台获取个人
养老金数据，录入个人养老金缴费凭证上面的凭证
编号或扫二维码，即可办理扣除ʪ

7.如何查询个人养老金缴费凭证？
您可通过国家社会保险公共服务平台ʩ全国人

力资源和社会保障政务服务平台ʩ电子社保卡ʩŽ掌
上12333ž，或通过本人开户的商业银行渠道，查询ʩ
打印个人养老金缴费凭证ʪ

8.如何查看我是否享受了个税优惠？
您可通过个人所得税APP查询ʪ
9.参与个人养老金，税率越高节税更多，但对于

无需纳税的人群，支取时却要付3%个税，对于此类
人群不适合，来电咨询时，是否有较为稳妥的应答
话术？

建议对于主动咨询的申请人，明确介绍个人养
老金的概念和税收优惠政策，在介绍其优势时重点
侧重于强调个人养老金补充养老和帮助个人理性规
划养老资金的优势ʪ

融媒体记者 王立春 通讯员 李静 整理

李阿姨：Ž喂，你好，是12333社保热线吗？ž

12333客服小张：Ā是的，阿姨您好！请问有什

么可以帮您？ā

李阿姨：Ž哎呀，我跟你说啊，我前两天社保卡

不小心弄丢了，刚去银行补办了一张新卡ʪ我就

想问问，我那旧卡里的医保个人账户的钱，会自动

转到这张新卡上吗？我怕里面的钱没了ʪž

12333客服小张：Ā阿姨您别担心，这个是自动

的Ǒ您申请补换卡成功之后，您原来的医疗保险

个人账户余额会自动关联到您的新社保卡上，钱

不会丢的Ǒā

李阿姨：Ž哦，那就好，那就好！那我拿到新卡

就能直接去药店买药，或者去医院看病用了吗？ž

12333客服小张：Ā阿姨，这里需要注意一下

哦Ǒ您拿到新卡后，还需要先激活新卡的社保功

能，并且修改一下初始密码Ǒ完成这两步之后，您

的新社保卡才能在定点医院ǐ药店正常使用Ǒā

李阿姨：Ž哦，还要激活和改密码啊！我记住

了ʪ不激活就用不了是吧？ž

12333客服小张：Ā是的阿姨，为了您的账户安

全和正常使用，激活社保功能和修改初始密码是

很重要的一步Ǒā

李阿姨：Ž明白了，谢谢你啊，小同志！解答得

很清楚ʪž

12333客服小张：Ā不客气阿姨，这是我们应该

做的Ǒ如果您还有其他问题，随时可以再打过

来Ǒā

李阿姨：Ž好的好的，太感谢了！ž

融媒体记者 王立春 通讯员 彭龙妹 整理

蚌报融媒体记者 王立春 通讯员 李静 吴凡 文/图

图为高新区秦集镇河北村村干部
上门对Ā补缴政策ā进行宣传Ǒ

图为蚌山区雪华乡ǐ宏业村街道
沈圩社区工作人员上门协助辖区退休
居民进行资格认证Ǒ
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