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服务实体经济是金融工作的根本宗旨，服务人民
是金融机构的价值取向Ǒ过去的一年，蚌埠迎难而上，
经济社会发展持续回升向好，高质量发展扎实推进，

Ā三地一区ā两中心建设迈出新步伐Ǒ
在蚌埠高质量发展的大势之中，中信银行蚌埠分

行融入发展ǐ助推发展ǐ共享发展，始终坚守金融工作
的政治性ǐ人民性，在服务实体中积极作为ǐ应变克难，
研发全新金融产品ǐ优化提升金融服务，加大对重点领
域和薄弱环节的支持力度，2023年度该行累计发放各
项贷款55亿元，其中对公短期贷款31.28亿元，中长期贷
款9.89亿元，投放个人贷款3.87亿元，有力开创了服务蚌
埠发展的新局面Ǒ

2023年，蚌埠不断加强Ž政
产学研长用金ž合作，聚力发展
六大新兴主导产业和五大产业
集群，高质量跨越式发展，离不
开金融机构的大力支持ʪ作为
具有强大综合实力和品牌竞争
力的商业银行 ，中信银行蚌埠
分行抢抓蚌埠加快发展的机
遇，聚焦我市Ž五大产业集群ž，
切实做好产业扶持 ，同时注意
加强对上述产业领域中各类市
场主体特别是中小微企业的跟
踪走访联系ʩ政策宣传和指导
帮扶 ，提高金融服务的针对性
和实效性 ，进一步扩大金融服
务覆盖面 ，持续提升金融服务
实体经济的质效ʪ

另一方面，在支持乡村振兴
中 ，该行聚焦生态养殖产业建
设，围绕Ž党建共创¢助力乡村振
兴ž主题，全力构建起Ž党建+金

融+乡村振兴ž工作模式，引导信
贷投放向我市各地区乡村振兴
全方位覆盖与薄弱领域倾斜，为
助力乡村振兴同生态环境治理
的有效衔接提供有力的金融支
撑ʪ以推动乡村振兴ʩ绿色产业
共同发展为目标，该行将绿色金
融与乡村振兴有机结合，全力支
持乡村地区绿色低碳转型，强化
对生态保护ʩ有机养殖ʩ景区绿
色化改造提升等绿色领域的信
贷支持，助力乡村经济发展ʪ

找准抓手，该行走访蚌埠多
个区县，了解我市的沱湖螃蟹养
殖ʩ有机花生种植ʩ天河湖生态
治理等多个重点项目的融资需
求，项目覆盖五河县ʩ固镇县ʩ经
开区等，2023年，成功投放固定
资产贷款8.76亿元，实现乡村振
兴贷款及绿色信贷年增量8.19亿
元ʩ2.08亿元ʪ

2023年，中信银行蚌埠分
行与蚌埠新奥燃气发展有限
公司再次联手，继个人缴费联
名卡后再次深度合作，以该行
供应链金融Ž经销e贷ž新产品
为切入点，推荐当地生产型ʩ
制造业用气企业白名单，专项
用于燃气缴纳ʪ这样的合作
不仅充分发挥了普惠金融产
品的优势，服务了产业链优质
小微经济主体，也成功推动了
该行通过核心企业辐射上下
游的业务模式，实现客户规模
+融资总量双增长的普惠金融
ŽŽ双百工程žž发展规划，有力践
行扶助小微的普惠金融理念ʪ
Ž中信银行是有温度的银行，
我们将坚守金融初心使命，积
极担当作为，继续深入推进

Ż双百工程ż，积极拓展优质小
微客群，为其提供更加精准ʩ
高效的金融服务，助力小微企
业实现可持续发展ʪž该行公
司业务分管行长表示ʪ

始于金融，终于千行百
业ʪ蚌埠分行在支持普惠小
微企业方面已经取得了显著
成绩ŸŸ据统计，该行普惠小
微企业投放近百户，累计投放
金额达3亿元ʪ该行还积极对
接蚌埠Ž专精特新ž企业ʩ推出
Ž科创e贷ž产品，服务科创企
业近80家，累计投放近1.2亿
元，为科技型企业提供了更加
精准ʩ高效的金融服务，为蚌
埠科技创新和产业升级贡献
着自身能量ʪ位于怀远经济
开发区的一家香料化工企业，
专注香料研发ʩ生产及销售，
为国家高新技术企业，公司现

阶段正处于高速发展时期，该
行积极支持企业发展，先后提
供1800万信用贷产品，并签署
三年期Ž共同成长计划ž战略
合作协议，为企业长远发展提
供金融保障ʪ

践行普惠金融ʩ体现中信
温度，还意味着为个人金融消
费者提供更有温度ʩ更个性
化ʩ更有质量的金融服务ʪ在
这方面，该行发布了Ž幸福财
富ž品牌，为个人消费者提供
全生命周期的财务规划方案，
让其既可享受到个人财富的
增值ʩ保值，又可实现家庭资
产的稳妥继承ʪ同时，还为客
户提供专属理财ʩ高端医疗ʩ
全球留学等一大批有特色的
增值服务，全方位满足客户及
其家人的需求ʪ

作为国有金融企业，该
行还积极贯彻落实Ž以人民
为中心ž的发展理念，不断完
善消费者权益保护工作管理
体系，围绕网点服务品质ʩ金
融信息保护ʩ营销宣传行为
管理以及消费者投诉建立了
长效工作机制ʪ为践行消费
者权益保护责任，该行常态
化开展Ž315消费者权益保护
日ž宣传ʩŽ普及金融知识万
里行ž活动ʩ金融知识Ž五进ž
集中宣传ʩ防范非法集资宣
传月ʩ征信知识线上直播课
等形式多样ʩ丰富多彩的活
动，以更加便捷ʩ更具吸引力
的方式开展金融知识宣教，
拓展金融知识宣教的广度和
深度，真正把消费者权益保
护的使命责任落到实处ʪ

迈入2024年，蚌埠市产业发展
路径更加清晰ʩ势头更加强劲，全
市上下抓产业ʩ干项目ʩ促振兴的
激情空前高涨，中信银行蚌埠分
行也正在全面贯彻落实中央金融
工作会议要求，紧紧围绕刚刚闭
幕的全市Ž两会ž提出的发展重
点，与企共兴，与城共荣，为蚌埠
经济社会发展提供高质量服务ʪ

新年伊始，该行就集中优势
兵力，加强支行网点客户经理配
备，提升网点产能ʪ行领导每周
末安排值班调研，赴基层网点摸
排情况，掌握第一手资料，及时解
决经营管理中存在的问题，积极
为一线赋能，打造全行服务一线，
一线服务客户的体系，保障金融
服务质量ʪ分行领导召集业务骨
干，根据客户实际资金需求情况，

加班加点准备放款材料，提高放
款效率，确保了首批项目公司贷
款3.7亿元于新年首日顺利完成投
放 ，有效满足了授信客户资金
需求ʪ

良好的开端是成功的一半ʪ
当前，该行正趁势而上，拓宽融资
渠道，坚决贯彻合肥分行Ž1234ž发
展蓝图，深耕蚌埠市场，依托中信
集团平台为客户提供优质综合金
融服务ʪ1月5日，该行成功落地
蚌埠市某大型国有企业3亿元非
标理财项目，通过与信银理财通
力配合ʩ反复沟通，中信银行
利用元旦假期审核放款材
料，最终保障该笔业务于

开门红首周顺利全额投放，展现
了中信协同的强大综合金融服务
能力ʪ

据统计，截至2024年1月28日，
该行各项贷款余额81.74亿元，较
上年末已实现新增6.16亿元，增幅
8.15%ʪŽ我们将继续扎根蚌埠市
场，坚守金融本源，坚持金融使
命，为蚌埠高质量发展的扎实推
进，为蚌埠Ż三地一区ż两中心建
设注入澎湃的金融动能ʪž中信银
行蚌埠分行主要负责人说ʪ
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